
Påverkan på digitala möten 
vid större incidenter
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Är vi digitalt rustade för krislägen?

• Inte fullt ut för alla situationer. Vad kan det bero på?

‒ Låg sannolikhet att det inträffade verkligen skulle inträffa vilket man inte 
var förberedd inför

‒ Kontinuitetsplaner innefattar troligtvis inte alltid dramatiskt förändrat 
arbetssätt
‒ Snabb och stor förflyttning av arbetsplatsen saknas som riskscenarie

‒ Anpassning till nytt arbetssätt och arbetsplatser tar tid att ställa om
‒ Inte bara en IT-fråga utan hela organisationen med HR i spetsen 

behöver kraftsamla för att nå önskat mål
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Hur kan man möta kraven på den nya 
arbetsplatsen i hemmet?
1. Kapacitet för distansarbete

‒ Bandbredd
‒ Serverkapacitet
‒ Licenser

2. Anpassa regler och riktlinjer för situationen
‒ Tillfälligt undvika vissa funktioner

3. Kapacitet för de digitala mötestjänsterna
‒ Förstärka med mer kraft och licenser

4. Interna och/eller externa mötestjänster
‒ Kan man bara använda interna tjänster eller bör/måste man hitta en mix även om befintliga regler 

begränsar detta

5. Arbetsmiljöfrågor
‒ Arbetsplats
‒ Skärm/tangentbord/webbkamera
‒ Skrivbord/stol
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Diskuteras vidare i grupp
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