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Om studien




Syfte

Studera forandrade arbets- och resebeteenden till foljd av
Corona

* Effekter pa attityd till, anvandning och val av fardmedel,
for arbetspendling och tjansteresor

* Effekter pa anvandning av distansarbete, digitala moten,
resepolicy och direktiv

 Webbenkat i 2 vagor (fore + under; efterstudie — hosten?)
* Djupintervjuer




Om studien
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e Utskick till anstallda mitten av april 2020.
60— 360 anstallda per myndighet (tot. ca 1020)
e 719 svar » 70 % svarsfrekvens




Effekter pa arbetetssituationen
under varen




Har Corona paverkat din arbetssituation?

Nej
4% (28) \

Ja, nagot
41% (284)
Ja, avsevart
55% (389)

= 96 % anger att Corona har forandrat deras arbetssituation




Effekter av Corona
pa pendlingen




De flesta arbetade helt
eller mestadels pa distans

72 % reste inte alls till kontoret,
12 % akte in en dag per vecka.
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Nojdhet med distansarbete (1-100)

Kvinnor ar mer néjda an man med
distansarbete

Tendens - ju dldre ju mer néjd med
distansarbete

De som tidigare pendlade 2-3 dagar i
veckan var mest ndjda med
distansarbete.

Tendens - ju fler dagar man tidigare
pendlade ju mindre n6jd med
distansarbete.




Forandring under varen for olika grupper
av resenarer

Fardmedel innan Corona

-  De som cyklade innan Corona pendlade
Buss . .
flest dagar (minst distansarbete).

Tag (inkL. . 0 0 o .
tunnelbana,. _ De som akte tag/pendeltag innan

Corona pendlade minst antal dagar
Bil (mest distansarbete).

* De som akte buss och bil innan Corona

Cykel - .
e var mest ndjda med distansarbete

Gang
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FOr de som pendlade med
kollektivtrafik innan Corona




Forandring resbeteende under varen?

Jag gor inga resor till arbetet for _ ko

tillfallet

Ja —jag reser med kollektivtrafik som vanligt -
men haller extra avstand till resenarer och anstallda.

Ja - jag undviker resor med
kollektivtrafik under rusningstrafik...

10
Ja - jag cyklar eller gar i stallet

12
Ja - jag aker bil istallet

Nej — for de resor jag gor, reser jag - 1
som vanligt
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Orolig for smitta vid resor i kollektivtrafik?

Nej, inte alls orolig [l 4

Nej, inte sarskilt orolig [
Varken eller || w0
Ja, nagot oroliz |G
Ja, mycket orolig | NG i
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Effekter av Corona
Tjansteresor/digitala moten




Reser du nagot i tjansten nu under Corona?

Ja, som vanligt

Ja, men
mindre/begrai...
Nej Under Corona: 97 % reste inte i tjansten

Vet gj
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Reser du nagot i tjansten nu under Corona?

* Nagra kommentarer:

— ”Inga resor alls eftersom de fysiska motena ar installda,
uppskjutna eller delvis har omvandlats till digitala moten.”

— "Fysiska moten har ersatts av Skypemoten eller liknande”

— ”Finns ju knappt nat att resa till langre; alla
moten/konferenser etc. ar digitala”




Okad anvandning av digitala mdten

* Innan Corona anvande over 90 % digitala moten
minst varje vecka

— 29 % flera ganger per dag
* Under Corona anvander alla digitala moéten
— 74 % flera ganger per dag

=>» snabb och kraftig 6kning, men frdn en
relativt hég niva
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Nya digitala samarbetsformer och
sammanhang

56 % har deltagit i ett socialt evenemang
48 % i nya jobbsammanhang
39 % med nya personer

Foto: Skype... by Mike on Flickr LUND
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Gora det omojliga mojligt

For moten, workshops etc. som de anstallda hade
planerat att resa till:

* 90 % kan hantera praktiskt taget alla, eller
majoriteten av moten genom digitala moten.

* Endast 3 % angav att alla eller nastan alla mdten
stalls in.

=>» God beredskap och “samverkansredundans” i
de undersokta myndigheterna



Hur val fungerar det digitala samarbetet?

/3

Pa en skala fran 1-100 upplever man i snitt att det
digitala samarbetet fungerar: 73 (K: 74, M: 72)




De framsta utmaningarna i digital
samverkan

» Tekniska/praktiska: kapacitetsproblem: 65 %,
avstangda/strypta funktioner: 42 % och
uppkopplingsproblem: 38 %

* Anvdndarbaserade: fel eller dalig mikrofon: 48 %,

strul p.g.a. okunniga motesdeltagare: 22 %,
ovana/okunniga motesledare: 21%

* Begrinsande: jobbigt/trakigt med bara digitala
moten: 44%, svart att utfora sitt jobb genom digitala
moten: 18 %



Var framtida arbetsplats?
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Paverkan pa pendling efter Corona:
* 63% atergar till det normala

Olika bilder av paverkan av Corona..

27% viss skillnad
5% betydande skillnad
1% total forandring

33 % tror pa forandring i
framtida pendlingsmonster

l

6 % pa stor forandring

Paverkan pa samverkan med kollegor:

* 7% Inte pa nagot satt, allt atergar till
det normala

* 49% Vi blir battre pa att samverka
digitalt, men bara smarre forandringar

* 34% Vi blir mycket battre pa att
samverka digitalt, stora forandringar

* 4% Ingenting blir sig likt igen -
forandringarna ar har for att stanna!

|

93 % tror pa forandring
i vara satt att samverka

38 % pa stor forandring




Nagra kommentarer om
digital samverkan

Vi jobbar redan mycket med
digitala moten sa forandringen blir
inte sa stor forandring framforallt i
det internationella samarbetet

Lagger storre vikt och varde vid
den sociala dimensionen nar man
val traffas fysiskt pa kontoret

En radsla for att man fastnar i de
mobila arbetsformerna med
utebliven social kontakt till f6ljd

En forhoppning att man genom
detta tar ett jattekliv mot en mer
hallbar varld med mer lokal
produktion och konsumtion
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Sa vad kommer detta att innebara for
framtidens arbetsplats?

| studien: 86% pendlade till arbetet 5-4 dagar innan Corona




Potentiella férandringar i res- och
arbetsmonster - “det nya normala”

* Pendling och arbetsplats:

— Mindre och anpassad
kollektivtrafik

— storre andel bil, cykel och gang

— mer distansarbete: ansvar och
arbetsmiljo

— kontorets andrade roll,
utformning & plats

e Tjansteresor och samverkan

— mer digital samverkan, nya
sammanhang

— minskat langvaga resande
— andrade fardsatt

— annat fokus och syfte for fysiska
traffar

Foto: Copenhagen Bikehaven by Mellbin, and Collage of Europe pa Flickr







