Good practice for hybrida métesupplagg

Nedan foljer generella tips och rad att tédnka pd vid planering av ett
arrangemang i hybridformat. Punkterna bygger pd samlade erfarenheter frdan
planering och genomférandet av Fdrgforum 2022 vid sidan av tips och rdd av
mer generell karaktidir.

Tydlig malsattning

Har vi som arrangoérer en tydlig malsattning med eventet? Vill vi fa ut ndgon speciellt av
eventet? Vilka mojliga effekter eller kvalitéer vill vi ge vara deltagare? Det kravs olika
planering och forutsattningar for olika former av hybrida konferensupplagg. Vill man erbjuda
ett mer informationsformedlande perspektiv kan det racka med en mindre lokal och en mindre
produktion dar foreldsningar streamas via plattformar som ex. Youtube eller Vimeo. Vill man
jobba med ett mer levande konferensupplagg med ett aktivt deltagande fran samtliga
deltagare genom ex. workshops, informationsinsamling eller mingel mellan fysiska och digitala
deltagare kraver det andra forutsattningar av lokalen, produktionen och de tekniska
plattformar som anvands.

Kan er malgrupp

Vilka vander ni er till? Vilka forutsattningar har malgruppen ni vander er till? Ser ni framfor er
en yngre eller dldre publik? Har er malgrupp god teknikvana eller tror ni att de krévs valdigt
laga trosklar for deltagandet? Valj ett format och tekniska I6sningar anpassade for er malgrupp
och de varden ni vill skapa.

Digitalt forst. Inte och eller i stéillet for

Att planera digitalt forst kan underlatta planeringen av ett arrangemang i hybridformat, i
stallet for tvdrtom. Fundera pa vad som fungerar och inte i respektive kontext och forma
programmet efter dessa tva kontexter. Se tydligt till att kommunicera eventet som ett i
program och inbjudan och inte som ett digitalt och ett fysiskt event.

En lokal med ratt forutsattningar

Att arrangera hybrida moétesformat med inslag av samverkan/workshops
kraver tillgang till miljéer féor méten och samskapande. Extra viktigt att
tanka pa ar att ljudmiljéer som kdnns naturligt i det fysiska rummet ofta |§ |,
kan kdnnas valdigt stimmiga och stokiga i en digital kontext. Se darfor till

att det finns dedikerade omraden med bra bild och ljudupptagning om ni
ex. vill arrangera gemensamma workshops mellan fysiska och digitalt
deltagande. Fundera girna pa hur ni placerar scenen och att bakgrunden J

for huvudstreamen av féreldsare och moderatorer dr snygg och stilren sa

att den inte drar uppmarksamheten fran innehallet ni vill formedla. Bra att tdnka pa ar dven att
det bor finns dedikerade utrymmen for eventuella skdrmar (som visar forelasarna for fysiska
deltagare) samt ett teknikomrade varifran individer ansvariga for produktionen kan jobba och
rigga nédvandig teknik.
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Tekniska forutsattningar och produktion
Sakerstall att den lokalen ni vill anvanda har de tekniska forutsattningarna .

som kravs for att arrangera en hybridkonferens. Bra bandbredd, tillgang \
till projektor, goda ljusférhallanden mm. Nyttja kunnig kompetens for att
filma och mixa bild. En dedikerad ljudtekniker kan dven vara bra att /\D

involvera vid arrangemang dar manga deltar fysiskt, da ljudet kan behéva
forstarkas pa plats, eller om lokalen har valdigt specifika utmaningar nar
det kommer till ljudbilden. Om ljudet behover forstarkas ar det viktigt att
testa detta innan for att undvika eko och rundgang. Jobba girna med
manga vyer i mixning av bild for att undvika digital trétthet. Att dven fa
mojlighet att se vad som sker pa plats (bland publik, under mingel, via
miljobilder) kan dven skapa en kdnsla av samhorighet. Anvand gdrna musik
i pauser eller milj6ljud fran den fysiska konferenslokalen innan
konferensprogrammet startar. Ljudet ger en indikation pa nar
programmet startar eller drar i gang igen efter en paus i schemat.

En dator for presentation

For att underlagga logistik, forebygga teknikstrul samt for att ex “pekfunktioner” ska fungera
for saval fysiska som digitala deltagare kan det vara en god idé att samtliga féredragshallare
anvander en och samma dator som finns tillgdnglig pa plats fran arrangoérshall.

Langre ledtider med férdrojning

Vid streaming av innehall 4r det viktigt att betdnka den férdréjning som sker fran att nagot
hander i det fysiska tills dess att det nar de digitala deltagarna. Ta darfor detta i beaktning nar
ni utformar konferensprogrammet sa att det finns gott om tid for digitala deltagare att besvara
fragor eller delta i olika moment. Under Fargforum 2022 var férdréjningen 20 sekunder.

Dubbla insatserna
Att arrangera hybrid ar att arrangera fysiskt OCH digitalt. Tank darfor att det kravs dubbelt
arbete och dubblainsatser nar ni planerar upplagg och eventuella kostnader for deltagande.

En tydlig resursférdelning

Gott om resurser och tydliga rollférdelningar ar viktiga vid alla O
konferenser men speciellt vid hybrida sddana. Da forumen och @ O
malgrupperna ar tva kravs en rollférdelning som speglar savéal den

fysiska som digitala miljon. Vem ansvarar for saker som sker i det digitala

kontra det fysiska? Vem/vilka skéter teknik? Vem agerar producent?

Vem haller koll pa fragor och chatt? Vem finns tillganglig och kan stédja

deltagarna om de har tekniska problem? Att aktérerna som har roller for

det fysiska och digitala ocksa har en tydlig kommunikation mellan

varandra och kunskap om varandras ansvar och delar blir viktigt for att skapa ett somlost
upplagg och kanslan av ett sammanhallet arrangemang.
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Personlig integritet

Respektera deltagarnas eventuella vilja att inte bli filmade. Ett tips ar att skapa en yta gémd
fran alla kameravinklar dar man kan sitta for att undvika att hamna i bild. Att dela en fysisk
deltagarlista ar en klassiker vid konferenser. Vill ni dela denna information dven digitalt,
sakerstall da att ni har samtliga deltagares godkdnnande.

Kommunicera férvantningar/d6nskan om agerande

Vad kan vi forvanta oss av deltagarna? Vad kan deltagarna forvanta sig av oss? Att
kommunicera hur vi ex. dnskar att kamera eller mikrofon ska anvandas eller hur deltagaren
kan stélla fragor under arrangemanget blir viktigt. Dessa forvantningar kan med fordel
kommunicera redan i tidig information och inbjudan.

Det ska vara latt att gora “ratt” som deltagare

Gor det enkelt for alla att delta pa samma villkor och 14tt att
gora "ratt". Kommunicera och paminn om information som ni
vill delge deltagarna bade innan och under ert arrangemang.
Anvander ni en digital plattform kan ni filma hur den kan
anvandas innan och dela med deltagarna. For att pavisa olika
funktioner eller “hacks” som ni garna vill att era deltagare ska
nyttja kan ni dela med er av filmer, bilder eller instruktioner
innan eller annu béattre - dela skdrm och visa under pagaende
konferens. Skapa QR-koder i sdndningen eller fysiskt pa plats
som hanvisar deltagarna till olika moment i programmet. Visa
garna dven agendan i bild vid sidan av fysiska kérscheman sa att det dr enkelt att folja med i
innehallet.

Kladval

| ssmmanhang dar saker filmas ar det bra att tinka pa att undvika smamoénstrade, smarutiga
eller smalrandiga klader. Undvik gdrna dven svarta och vita kldder och anvand med fordel en
fargton, ljus eller mork, i ditt val av klader. Smycken kring 6ron och halsringning kan dven stora
ljudet om du anvander en mygga.

Ett tydligt och vanligt tilltal

Mycket gar forlorat nar alla inte kan se kroppssprak och nar teknik finns inblandat. Tank gérna
“extra tydligt och extra vanligt” som arrangér och kommunicera detta vidare till alla som delar
nagon form av innehall eller deltar i programmet.

Inkludera alla

Publiken under hybrida konferenser finns i tva “rum”. Att jobba med blick och tilltal och
inkluderande upplagg blir darfor instrumentalt. Sma kommentarer och inkluderande tilltal
skapar en kinsla av ett sammanhallet arrangemang. Har dr det ocksa viktigt att alla som deltar
i programmet har forutsattningar for att kunna agera inkluderande. Det kraver att du som
arrango6r tydligt har en forstaelse for hur formatet fungerar och kan kommunicerar detta
vidare. Vilken kamera ska foreldsaren kolla i for att tilltala den digitala publiken?
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Vill féreldsaren gora ndgon form av insamling? Tilltala publiken? Rita ndgot pa en tavla eller
dela nadgot med deltagarna? Sikerstall i storsta mojliga man att dessa delar férbereds innan
konferensen.

Involvera men f6lj ocksa upp
Aktiva deltagare kraver ett aktivt innehall. Om ett aktivt deltagande

onskas - involvera da mer 4n vad som vanligt sker i det fysiska genom i}
exempelvis regelbundna fragor som kraver reaktion/respons. Se till att g @
det finns gott om tid for aktiviteter som "avviker" fran grundformatet. Ha

ocksa en tanke med varfér ni gor insatser och genomfor inte “bara for

att”. Se till att den input ni ber om fran deltagarna ocksa féljs upp och /r\

visas upp i olika sammanhang. Kanslan kan annars bli att deltagarna
agerar aktivt utan att det finns ndgon mening med det.

Asynkrona eller synkrona former for interaktion

De asynkrona och semi-synkrona formaten som ej skedde helt och hallet “live”, mellan
deltagare samt mellan deltagare och konferensinnehall, fungerade bast under Fargforum
2022. Dessa aktiviteter utgjordes av en VU-meter som métte nivan av interaktion fran digitala
kontra fysiska deltagare, kartan som visade deltagarna baserat pa deras geografiska placering
samt de insamlingsdelar som genomférdes. Den synkrona aktiviteten att synas i ett
gemensamt “tillsammansldge” sags ocksa som positivt. Att arrangera asynkrona moment kan
generellt sett ses som mindre tekniskt krdvande medan de synkrona format kan ge en 6kad
kansla av samhorighet.

Digitala métesrum

Erfarenheterna fran Fargforum samt tidigare arrangemang visar att styrda upplagg for
interaktion och tydligt tematiserade métesrum generellt sett fungerar battre och attraherar
fler deltagare an ett helt fritt och otematiserat upplagg. Att erbjuda rum fér méten och mingel
kan darmed med fordel tydlig tematiseras genom att plocka upp en programpunkt och bjuda
med en foreldsare till ett métesrum eller genom ett icke-formellt tema som kan samla manga
under ett gemensamt format. Med fordel kan dven dessa grupper faciliteras av en av
arrangorsgruppen utpekad person alternativt kan samtalet faciliteras eller “hjalpas” med nagra
forutbestamda fragestallningar.

Dedikerade luckor och moment fér interaktion

Deltagare som deltar fysiskt kontra digital beter sig inte pa samma sitt.
En digital rast eller paus ar inte densamma som en fysisk. Det som ar
naturligt i det fysiska rummet &r inte lika naturligt f6r ndgon som deltar
digitalt. Se till att det finns dedikerade luckor och moment for interaktion
och mingel som inte sker pa bekostnad av méjligheten att ta en paus.
Digitala sammanhang staller stérre krav pa bra facilitering for att [ata alla
ta samma plats. Det ar lattare att komma undan med att alla inte hors i ett
digitalt m6te, och personer kan lattare "forsvinna” utan att det méarks.
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